Slaski Telefon dla Seniora, SENIOR-fon

32 506 56 40

PORADNICTWO, INTERWENCJA, KOORDYNACJA POMOCY
ROZMOWA WSPIERAJACA, POMOC PSYCHOLOGICZNA

od dzi§, seniorzy ze Siqska potrzebujqcy wsparcia mogq zadzwonié na specjalnie uruchomiony
numer telefonu 32 506 56 40. Siqski Telefon dla Seniora ,,SENIOR-fon” funkcjonuje od poniedziatku
do piqtku w godzinach od 8.00 do 18.00.

- Jako Zarzqgd Wojewodztwa dbamy o dodatkowy sprzet dla szpitali, ale rowniez pamietamy o
osobach potrzebujgcych wsparcia. Uruchamiajgc telefon dla senioréw chcemy w tym trudnym
czasie zapewni¢ pomoc osobom, ktére mogq zostac same. Dyzur petni¢ bedq psychologowie, jak tez
pracownicy socjalni Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej, ktéry jest operatorem tego systemu.
Dzigki temu seniorzy mogq liczyé na szerokie i profesjonalne wsparcie — mowi marszatek
wojewodztwa Jakub Chetstowski.

Slgski Telefon dla Seniora ,SENIOR-fon” obstugiwaé bedq psychologowie, terapeuci, pedagodzy oraz
pracownicy socjalni. Bedzie on petni¢ bedzie dwie funkcje: terapeutyczng i interwencyjna.

Funkcja terapeutyczna to wsparcie emocjonalne, psychologiczne, rozmowa wspierdjgcad, pomoc w
przetamaniu poczucia osamotnienia, wzmochienie poczucia bezpieczenstwa. W tym trudnym czasie,
osamotnienie senioréw, czasami brak wsparcia, czasem bezsilnosé, dajg sie we znaki, tej jakze
narazonej na niebezpieczenstwo grupie spotecznej.

Funkcja interwencyjna — za posrednictwem infolinii seniorzy bedg mogli zgtosi¢ problem, a pracownicy
ROPS bedg podejmowaé dziatania skutecznej koordynacji pomocy dla oséb w potrzebie w jej
sSrodowisku lokalnym.



TELEFON ZAUFANIA DLA OSOB STARSZYCH

TELEFON ZAUFANIA
DLA OSOB STARSZYCH
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kot polaczena zgodny 2 taryla operalora sieci

Troski i ktopoty dzielone z drugim cztowiekiem malejq o pofowe...

Jezeli potrzebujesz bratniej duszy, zyczliwosci,
jest Ci smutno, cos Cie trapi, odczuwasz pustke | bezradnosc

ZADZWON! PP LTS CZEKAMY!

Wystuchamy, pomozemy, udzielimy informacji.
Zapewniamy dyskrecje i anonimowosc.

Poniedziatki - godz. 17.00 - 20.00
Wtorki - godz. 9.00-12.00
Srody - godz. 17.00 - 20.00
Czwartki - godz. 17.00 - 20.00

Srody - godz. 14.00 - 16.00
- dyzur na temat choroby Alzheimera

DYZURY TELEFONU

Partnerem menylorycziym w realizac projekiu | Pariner progekiu
Telefon Zaufania dla os6b starszych sa eksperc ,-\vz FranoaT
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego - -



